
  

 

 

 

Página 1 de 15 

PPT SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS SANITARIOS SMS 

 

 

LOTE 6 ÁREA VI DE SALUD 
 

ANEXO I 
 

RELACIÓN DE CENTRO Y HORARIOS 
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ANEXO II.A.- INVERSIONES MÍNIMAS A REALIZAR. 
 
En el hospital J.Mª. Morales Meseguer,  se considera necesario para el aumento de los 
espacios a visualizar, las siguientes unidades: 
 
• Exteriores a edificios hospitalarios 7 unidades de visualización. 
• En Hall de Ascensores 42  unidades de visualización. 
• Pasillos de Edificios 16  unidades de visualización. 

 
A las unidades de visualización se añadirán los equipos de grabación y monitorización 
necesarios para su disposición de uso desde el “Centro de Control de Seguridad” del centro 
hospitalario. 
 
Las ampliaciones, mejoras y actualización de los sistemas tecnológicos de seguridad, 
quedaran completamente definidos en las Propuestas Técnicas a realizar por los licitadores. 
Adquiriendo estas el compromiso, de tenerlos completamente instalados y dispuestos para 
su funcionamiento y uso, en el primer semestre de la formalización del contrato objeto de 
este PPT. 
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ANEXOII.B. 
INFRAESTRUCTURA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA. 

MANTENIMIENTO INTEGRAL SISTEMAS. 
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ANEXO III 

PRESCRIPCIONES TÉCNICAS ESPECÍFICAS 
 
• OBJETO DEL CONTRATO. 

 
El contrato tiene por objeto la prestación del Servicio de Seguridad, Vigilancia y Control de 
Accesos, de los edificios e instalaciones que integran el hospital “José Mª Morales 
Meseguer”, por medio de la presencia física de profesionales de la Seguridad Privada y, 
manejo de tecnologías orientadas a la seguridad de personas y bienes. 
 
También será objeto de este contrato, la ampliación, mejora y actualización, de los 
sistemas tecnológicos de seguridad existentes actualmente en las instalaciones que 
conforman la infraestructura de seguridad del hospital J.Mª. Morales Meseguer. 
 
Igualmente será objeto de este contrato, el Mantenimiento Integral a Todo Riesgo de toda 
la infraestructura técnica o tecnológica, existente o incorporada por la entidad contratante, 
para la prestación del servicio objeto de este contrato. 
 
La empresa adjudicataria asumirá A SU CARGO Y A TODO RIESGO, el manejo, 
mantenimiento y reparación, de todos los medios existentes y futuros que pudieran 
instalarse para la operatividad de los Vigilantes de Seguridad y Auxiliares de Servicios en los 
puntos de control de accesos, fueran estos automáticos o no. 
 
•  DESARROLLO DEL SERVICIO Y CONDICIONES A CUMPLIR. 

 
En este apartado recogemos aquellos aspectos que configuran la metodología en la relación 
a mantener entre la entidad contratante y la empresa adjudicataria y, las obligaciones a 
contraer por los prestatarios del servicio. 
 

- Interlocutor Único Del Contrato De Seguridad. 
 

El Jefe o Director de Seguridad, en su condición de Interlocutor Único Del Contrato 
De Seguridad, representará a la empresa prestataria del servicio de seguridad en la firma 
del “Acta Mensual De Conformidad”, a emitir por la Entidad Contratante en conformidad de 
cumplimiento contractual. 

 
- Control De Accesos. Auxiliares De Servicios. 

 
Los puntos de control de acceso con carácter presencial, se hallan ubicados 

actualmente en la puerta de servicios del ala suroeste del edificio de hospitalización (puerta 
de carga y descarga de mercancías), y en el hall de la puerta principal de entrada. 
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- Auxiliares De Servicios. Funciones. 
 

Las funciones a desempeñar por el controlador ubicado en la puerta de servicios, 
consistirán principalmente, en dar acceso a los vehículos de proveedores ordenando su 
acceso y ubicación, y facilitando el espacio y circulación a los servicios de limpieza y 
almacenes del hospital. Controlará asimismo a toda persona que pretenda acceder por esta 
puerta fuera de los horarios de cambio de turno. Impidiéndole el acceso, si no fuera persona 
autorizada. El controlador ubicado en hall de la puerta principal, tendrá como tarea 
fundamental, el restringir el acceso a toda persona no autorizada en horarios distintos a los 
de visita. 
Observando discretamente los objetos o bultos de que se acompaña, tanto a la entrada 
como a la salida. Sea personal visitante o trabajador del centro. Dando traslado de su 
sospecha al Servicio de Seguridad y Vigilancia del hospital. 
Serán funciones de los Auxiliares de Servicios, desempeñar aquellas tareas no cualificadas, 
que pudiéndose prestar en el entorno de trabajo del Servicio de Seguridad y Vigilancia, 
permitan ser una alternativa recurrible, para la prestación temporal de una actividad 
necesaria al conjunto hospitalario. En virtud de ello, atenderán el terminal telefónico desde el 
Centro de Control, durante los periodos de descanso o necesidad en cada turno, de la 
operadora de centralita. 
 

- Deberes Y Funciones Generales De Los Vigilantes. 
 

� Registrar documentalmente, la entrada de toda persona no visitante y 
ajena a la plantilla habitual del hospital que fuera a realizar alguna 
actividad profesional. Dotándola de tarjeta identificativa tras comprobar 
la autorización existente para su presencia y realización de los trabajos 
a efectuar. 

� Observar y cerciorarse de que toda persona no visitante y ajena a la 
plantilla habitual del hospital, porta su tarjeta identificativa, ha sido 
registrada su entrada y comprobada su autorización para la actividad 
profesional que pudiera estar realizando. 

� A la finalización de la actividad de los diferentes servicios o unidades 
asistenciales, administrativos, o de la índole que fuese, y de acuerdo a 
los horarios establecidos, procederán a verificar el desalojo total de 
personas en las distintas estancias a considerar. Cerrarán puertas y 
ventanas, dejando solamente el alumbrado de señalización y 
emergencia encendidas. Procederán igualmente, a cerrar los accesos 
de plantas y edificios a través de las puertas de sectorización y 
parallamas. 

� Una hora antes del inicio de la actividad normal, iniciarán la apertura 
de accesos y el encendido del alumbrado normal, dejando para el final 
la apertura de los accesos desde los exteriores. 
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� Impedirán el acceso a aquellas personas que no siendo pacientes, ni 
requerir atención sanitaria, manifiesten hallarse en estado ebrio o de 
agresividad. 

� Impedirán que se utilice el recinto hospitalario como centro de 
mercadería, mendicidad, expresión artística u otras prácticas contrarias 
o ajenas a las normales a un establecimiento hospitalario. Salvo 
aquellas expresamente autorizadas por la dirección del centro. 

� Efectuaran controles de identidad, de aquellas personas que 
estuviesen circulando por espacios no contemplados o autorizados en 
razón del horario, día, o actividad. Acompañándolos posteriormente a 
lugares permitidos. 

� El adjudicatario dispondrá de un protocolo de custodia en su 
programa de trabajo, para las llaves maestras y el llavero general del 
hospital, la ropa y objetos perdidos o extraviados, y los objetos de valor 
de los que se les haga entrega documentada. Anotando los 
movimientos en un libro registro habilitado para ello. 

� Con carácter excepcional, los vigilantes de seguridad prestarán 
apoyo de socorro a los profesionales sanitarios que se hallen ante 
pacientes agresivos o con crisis nerviosas, siempre bajo solicitud previa, 
y en colaboración con los propios sanitarios. 
 

- Libros de Registros. 
 

Con independencia de los Libros de Registro que la empresa de seguridad esté 
obligada a disponer, la Gerencia del Área VI de Salud, Servicio Murciano de Salud, exigirá 
en modo de obligación, el disponer de los siguientes Libros Registros Específicos: 

 
� Libro-Registro de Depósitos: En el que se anotaran todas las entregas 

recibidas para permanecer bajo custodia del Servicio de Seguridad y Vigilancia del 
hospital. 

 
� Libro-Registro de Revisiones de Instalaciones Y Mantenimiento de Aparatos 

y Sistemas de Seguridad: En el que se anotaran todas las revisiones realizadas y 
estado operativo de cada uno de los elementos a revisar. 

 
� Libro-Registro de Alarmas: En el que se anotaran todas las alarmas 

producidas y los detalles significativos de actuación ante las mismas. 
 

• COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES. 
 

Para la realización de la Coordinación de Actividades Empresariales, conforme al R.D. 
171/2004, de 30 de Enero, que desarrolla el artículo 24 de la Ley 31/1995 de Prevención de 
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PPT SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS SANITARIOS SMS 

 

Riesgos Laborales, la empresa adjudicataria, deberá ajustarse al procedimiento PRO-01, 
desarrollado por la Gerencia del Área VI de Salud, Servicio Murciano de Salud. 
 
Este procedimiento, PRO-01: Coordinación de Actividades Empresariales; está dirigido por 
la Unidad de Coordinación de Actividades Empresariales de la Gerencia del Área VI de 
Salud, Servicio Murciano de Salud, órgano, que ejerce la interlocución y coordinación con 
las empresas externas y entre estas, en materia de actividades preventivas. 
 
Para llevar a cabo el intercambio de información en materia de actividades preventivas, la 
Unidad de Coordinación de Actividades Empresariales remitirá a la empresa adjudicataria 
los siguientes documentos para su cumplimentación: 
 
- Doc01-01: Comunicación A Empresas Externas 
- Doc01-02: Cumplimiento PRL De Contratas 
- Doc01-03: Acta de entrega de “Manual De Información Para Empresas Externas”. 
 
El documento Doc01-01: Comunicación A Empresas Externas; es el documento que 
contiene el “Manual De Información A Empresas Externas”; en el que se recogen los riesgos 
inherentes a nuestros entornos, sus medidas preventivas y las actuaciones a desarrollar en 
casos de emergencia. 
 
El documento Doc01-02: Cumplimiento PRL De Contratas; es el documento constituido por 
las informaciones y documentos solicitados a la empresa adjudicataria; entre otros: 

: 
a) Modalidad Preventiva 
b) Interlocutor En Materia De PRL 
c) Evaluación Específica De Riesgos 
d) Relación Nominal De Los Trabajadores Destinados A La Prestación De Su 
Actividad Profesional, En Nuestro Centro 
e) Certificados de: 

� Formación 
� Información 
� Reconocimientos Médicos 

f) Comunicación De Accidentes De Trabajo Y Situaciones De Emergencia 
g) Subcontrataciones. 
 
El documento Doc01-03: Acta de entrega de “Manual De Información Para Empresas 
Externas”; es el documento que recoge la declaración de todos y cada uno de los 
profesionales destinados a la prestación de su actividad profesional en nuestro centro, de 
haber recibido, leído y comprendido el manual que describe los riesgos inherentes a 
nuestros entornos, sus medidas preventivas y las actuaciones a desarrollar en casos de 
emergencia. 
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PPT SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS SANITARIOS SMS 

 

Toda sustitución de un Vigilante de Seguridad, fuese por la causa que fuere, se efectuará 
conforme al procedimiento PRO-01 por el que se regula la Coordinación de Actividades 
Empresariales desarrollada por la Gerencia del Área VI de Salud. Servicio Murciano de 
Salud. No pudiendo prestar servicio alguno en los centros dependientes de esta Gerencia, 
los Vigilantes de Seguridad, que no hayan sido acreditados conforme al Procedimiento 
implantado. 
 
 
• CLÁUSULAS MEDIOAMBIENTALES. 

 
Para el desarrollo del “Sistema de Gestión Medioambiental” implantado por la Gerencia del 
Área de Salud VI. Vega Media del Segura. SMS en sus centros sanitarios; la empresa 
adjudicataria estará obligada a: 
 
a) Responder de cualquier incidente medioambiental por ella causado, liberando al 
contratante de cualquier responsabilidad sobre el mismo. 

 
b) Para evitar tales incidentes, el contratista adoptará las medidas oportunas que dictan las 
buenas prácticas de gestión, en especial las relativas a evitar vertidos líquidos indeseados, 
emisiones contaminantes o no contaminantes a la atmósfera y el abandono de cualquier tipo 
de residuos, con extrema atención en la correcta gestión de los residuos peligrosos 
generados por su actividad en las instalaciones de la entidad contratante. 
 
c) La empresa contratada adoptará las medidas oportunas que dictan las buenas prácticas 
de gestión de residuos no peligrosos que genere su actividad. 
 
d) Será responsabilidad de la empresa adjudicataria la correcta segregación y gestión de los 
residuos derivados de su actividad. 
 
e) El contratista adoptará las medidas oportunas para el estricto cumplimiento de la 
legislación medioambiental vigente que sea de aplicación al trabajo realizado, servicio 
prestado y materiales entregados. 

 
f) La empresa adjudicataria deberá suministrar información inmediata a la entidad 
contratante o a la autoridad competente sobre cualquier incidente medioambiental que se 
produzca en el curso de la ejecución del contrato en vigor. 
 
g) Para la consecución de una buena gestión medioambiental, el adjudicatario se 
compromete, acreditándolo ante el responsable del contrato designado por el órgano de 
contratación, a la limpieza y retirada final de envases, embalajes, basuras, chatarra y todo 
tipo de residuos generados por su actividad. 
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CENTRO DE SALUD MENTAL DE MOLINA 

 
Sexo CATEGORÍA TIPO DE CONTRATO JORNADA ANTIGÜEDAD 

F Vigilante de Seguridad Indefinido Completa 2004 
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